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El uso de ChatGPT en la educacion superior
Arturo ESCANDON

Podriamos decir que la inteligencia artificial (IA) es precisamente eso: una imitacion
técnica de la inteligencia humana. Sus cimientos son los algoritmos: una serie programada de
pasos logicos que se siguen para resolver un problema. La novedad de ChatGPT es que es un
programa capaz de interpretar el lenguaje humano con el fin de activar los algoritmos escritos en
lenguaje de maquinas y traducir los resultados de vuelta al lenguaje humano, con lo cual aparenta
ser un profesor sabelotodo. A este tipo de programas que pueden conversar con el usuario se lo




denomina médulo de lenguaje.

En la educacion superior, ChatGPT se puede usar de multiples maneras, segin la UNESCO
(UNESCO-IESALC, 2023). Aparte de las mas obvias, como traducir una palabra, locucion o
texto, he aqui tres adaptadas a las necesidades de los docentes y estudiantes de espafiol:

1) Motor de posibilidades.— Puede parafrasear de manera sencilla un segmento de texto
sintactica o semanticamente complejo o explicarlo paso a paso.

2) Co-diseiiador— Los docentes pueden pedirle que cree un texto acerca de un tema segun los
niveles de referencia del MCER y que genere preguntas de comprension lectora de respuesta
abierta o multiple; problemas gramaticales, acertijos, etc. O tareas mas amplias: rabricas de
evaluacion, un programa de estudios, etc.

3) Compariero de estudios.— Se le puede pedir que evalte si el enunciado Yo compraba frutas
ayer es correcto o no 'y por qué, o que defina qué es la telicidad y dé numerosos ejemplos.

Las versiones mas recientes de ChatGPT pueden, ademads, generar un ensayo o articulo
completo. Basta con que el usuario se lo pida y le indique el nimero de palabras deseado,
disciplina (filosofia, sociologia, etc.) y sistema de referencias (APA, MLA, Chicago, etc.). Por esta
razén, es probable que los docentes deban evitar la evaluacion de los estudiantes mediante el uso
de informes. En este sentido, la evaluacion oral, el viva voce del Medioevo, y las pruebas escritas
de la educacion moderna podrian salir de su empolvado ataud.

Por ultimo, ChatGPT es también una maquina especialista en chapucerias conceptuales. En
una clase reciente de lectura mis estudiantes estaban leyendo un articulo periodistico (escrito por
seres humanos) que giraba en torno a la diferencia entre el acoso y el escrache. Este, por muy
desagradable que pueda resultar, es un tipo de manifestacion politica, pero el acoso es un delito
penal tipificado en el articulo 172 del Cédigo Penal espafiol, y se caracteriza por la vigilancia o
persecucion de la victima, el intento de contacto, el uso de informacion privada, la limitacion de la
libertad, el dafio al patrimonio, etc.

Consultado acerca de la diferencia entre estos dos términos, ChatGPT respondié que los
dos eran formas de hostigamiento. El primero es una forma de protesta publica en la que un grupo
de personas sefiala y denuncia a un individuo u organizacion por su comportamiento, mientras que
el segundo se refiere a una conducta persistente y no deseada de una persona hacia otra, con el
objetivo de intimidarla, humillarla o controlarla. Excelente respuesta, salvo por el hecho de que en
ninglin momento menciona que una persona que comete acoso puede ser castigada con pena de
carcel o el pago de una multa, pero otra que realiza un escrache no. En otras palabras, si bien la
respuesta de nuestro marisabidillo modulo es correcta, no apunta al corazén conceptual de la
cuestion. Si mis estudiantes confiaran en sus explicaciones, jamas entenderian la diferencia




juridica entre una y otra forma de hostigamiento. Y si Vd. lo usara en la creacion de material
didactico tendria que guiarlo de manera estricta para que el resultado no fuera un pegoteo de ideas
carentes de unidad o precision conceptual.

En conclusion, sin la supervision de un docente, el estudiante que confie ciegamente en la
inteligencia artificial puede reprobar el careo socratico. ;Por qué? Simplemente porque los
conceptos complejos se desarrollan a partir de problemas concretos (un problema juridico, por
ejemplo) y no a partir, exclusivamente, de generalizaciones tales como forma de hostigamiento. El
investigador o docente debe proveer los parametros de actuacion de ChatGPT. Mi recomendacion:
uselo de manera inteligente.
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[=yE&A 5]
Implementacion de un programa de lectura extensiva en espafiol:
Desafios y posibilidades
Daniel ARRIETA DOMINGUEZ

En un reciente proyecto de investigacion sobre la ensefianza de la literatura espafiola y
latinoamericana en universidades japonesas descubrimos una preocupacion constante entre los
profesores de dichas materias: ocho de los dieciocho profesores encuestados hicieron alusion
explicita a la falta de practica lectora (incluso en japonés) de los estudiantes de las nuevas
generaciones; otros cuatro de ellos comentaron la falta de motivacion frente a la literatura o a
textos escritos en general. Ello me llevo a interesarme por el campo de la lectura extensiva (mas
conocido como Extensive Reading -ER- en inglés). Aprovechando que en nuestra universidad
existen dos grupos de investigacion sobre el tema con sendos programas de lectura extensiva en
inglés y en francés, decidi aprovechar su experiencia y sus consejos, € implementar por pasos un
programa similar para el departamento de espafiol.

Segiin The Extensive Reading Foundation (2023), la lectura extensiva se caracteriza
basicamente por: utilizar textos faciles para los estudiantes de manera que no requieran el uso de
diccionario para la comprension de los mismos y puedan leer cuanto mas mejor; son por lo general
historias ficcionales (con ilustraciones afiadidas en los niveles mas bajos) de géneros y temas variados
que motivan y permiten una alta fluidez de lectura; los estudiantes deben tener la posibilidad de

7 Nacié Digital (2023, 5 my.). “Centenars de nens fan una sardana multitudinaria davant la catedral de
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Barcelona a ritme de ‘Coti x Coti’.
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escoger entre varias opciones el libro que mas les interese y que se adapte a su nivel; todos los
libros deben incluir informacion sobre el nimero de palabras totales para que el estudiante
rapidamente pueda conocer la extension aproximada del mismo, y para que el profesor lleve un
registro de los avances de cada estudiante; la lectura debe ser individual y silenciosa, realizdndose
casi siempre fuera del horario de clase; el profesor, como modelo de lectura, orienta y recomienda
libros al estudiante; el objeto final de la actividad debe ser el propio placer de la lectura mas que el
aprendizaje de vocabulario y estructuras gramaticales, lo cual corresponderia a la lectura intensiva
de los textos mas cortos que ya se encuentran en los libros de texto; finalmente, se recomienda la
lectura de al menos un libro a la semana por estudiante, y que conlleve aproximadamente una hora
de lectura.

Numerosos estudios académicos sobre los beneficios de la lectura extensiva —entre ellos,
Yamashita (2008)— han mostrado que la exposicion repetida del aprendiente lector a vocabulario
que ya conoce favorece la consolidacién del mismo en su memoria, ademas de que le permite
descubrir mas usos del mismo en contextos nuevos. De igual modo, leer una y otra vez ejemplos
de patrones gramaticales ya estudiados fomenta la interiorizaciéon de dichas reglas y facilita la
produccion de dichos patrones. La fluidez lectora también aumenta drasticamente con la practica
extensiva de lectura, y la motivacion del estudiante para enfrentarse a textos literarios recibe una
influencia muy positiva. A todo ello se le debe afiadir el aprendizaje implicito de los contenidos,
tanto a nivel cultural como de conocimiento humano y del mundo que las historias de esos libros
contienen.

Sin embargo, la cantidad y variedad de lecturas graduadas en espafiol en comparacion con
el idioma inglés, es muy reducida. Ello se puede suplir con el uso de libros con ilustraciones y
comics publicados para nifios nativos, aunque en este caso la seleccion de dichos materiales debe
ser muy escrupulosa, ya que dichos nifios comienzan a leer conociendo de forma pasiva cientos e
incluso miles de palabras que los estudiantes de lenguas extranjeras nunca han estudiado.

Con estas premisas y haciendo uso de los materiales de lecturas graduadas en espafiol de la
biblioteca de la universidad, a mediados del semestre de primavera de 2023 comenzamos un
programa piloto con estudiantes de segundo afio de conversacion y de tercer afio de escritura.
Inicialmente, el sistema obligatorio de préstamo y lectura de libros se realizaba cada tres semanas,
aunque los estudiantes tenian tan solo una semana para leer cada libro en casa. Basandonos en
diversas actividades presentes en uno de los libros pioneros de Bamford y Day (2004) sobre la
aplicacion de la lectura extensiva, tras la lectura del libro cada estudiante debia comentarlo
brevemente frente a sus compaieros incluyendo elementos como: un breve resumen del mismo,
qué habia aprendido de esa lectura especifica, mencionar qué expresion o frase del libro le habia
gustado mas, e incluso tratar de inventar un nuevo final para la historia. Ademas, con el fin de
disponer de datos cuantitativos sobre las preferencias de los estudiantes respecto a cada libro, la
dificultad de la lectura, el tiempo total requerido para terminarla, la frecuencia de uso del
diccionario durante la misma, mas el nivel de inmersion en la historia leida, los estudiantes debian
responder por escrito a una rapida encuesta con cinco preguntas de respuesta multiple cerrada.

Antes del final del semestre, una vez que mds materiales (comics y libros con ilustraciones
para nifios) nos llegaron desde Espafia, ampliamos el programa a otra clase de conversacion de
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tercero y redujimos el periodo de préstamo de libros a un maximo de dos semanas. También
comencé a experimentar en mis clases de multimedia de primer y segundo afio con videolibros
para nifios nativos disponibles gratuitamente en Internet, como actividad a realizar en los ultimos
minutos de cada clase. En este caso se trataba de una actividad hibrida entre lectura intensiva y
extensiva, puesto que se ha de dar vocabulario antes de la actividad; y todos los estudiantes leen y
ven el videolibro al mismo tiempo sin poder elegir aquel que se ajuste mejor a sus preferencias y a
su nivel, y sin poder regular el ritmo de lectura. Tras el videolibro hay una sencilla prueba de
comprension de la lectura para motivarlos a prestar mayor atencion. A pesar de no ser esta una
actividad estrictamente de lectura extensiva, hemos considerado que puede ser una buena
preparacion para introducirlos en el programa de forma gradual.

Hasta el momento, la mayor dificultad en la implementacion del programa ha sido la
escasez de libros que se ajusten idealmente al nivel de los estudiantes, puesto que los disponibles,
o son de un nivel excesivamente alto, o son demasiado extensos en términos de numero de
palabras. En ambos casos, los estudiantes pueden acabar desmotivados y tender a utilizar
aplicaciones de traductores electronicos para la lectura de los mismos. Sin embargo, para el
semestre de otofio habremos aumentado considerablemente nuestra biblioteca de lecturas
extensivas, y ordenado y etiquetado de modo eficiente todos los materiales disponibles. A pesar de
no disponer todavia de datos cuantitativos o incluso cualitativos de forma consistente para un
estudio de los efectos del programa, a nivel personal si he notado a lo largo de estos tres meses un
cambio en la actitud de los estudiantes hacia los textos escritos: en concreto, la posibilidad de
poder hablar a posteriori con sus compafieros de forma creativa sobre sus lecturas les hace
referirse a ellas con pasion, prueba de que, como minimo, se estd produciendo un cambio
motivacional.

Este proyecto se encuentra todavia en sus fases iniciales y tiene mucho camino por delante,
pero sus posibilidades resultan muy prometedoras, e invitamos a otras universidades en Japon a
que implementen programas de lectura extensiva similares.
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